
между учебными отделениями и 

финансово-экономическим отделом

в части исполнения

договорных обязательств

по образовательным услугам

1



2

Проблемы

Мероприятия

Результаты проекта

Дублирование информации о

клиенте в программах «1С:

Управление учебным

центром» и «1С:Бухгалтерия»

Наличие 3-х 

неинтегрированных

информационных систем по 

ведению финансовой 

деятельности при оказании 

образовательных услуг.

Отсутствие возможности 

оперативного доступа 

учебным отделениям к 

информации о наличии 

финансовой задолженности 

по оплате образовательных 

услуг

ПРОБЛЕМЫ,

ВЫЯВЛЕННЫЕ В ХОДЕ ДИАГНОСТИКИ ПРОЦЕССА

1 2 3

Информация о договоре

вносится в систему

“1С.Управление учебным

центром”

Договор передается в 

бухгалтерию

Информация о договоре

вносится в систему

“1С.Бухгалтерия”

Специалист отделения

ЭО и ДОТ получает

информацию о наличии

оплаты за обучения
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МЕРОПРИЯТИЯ

ПО РЕШЕНИЮ ВЫЯВЛЕННЫХ ПРОБЛЕМ

Проблемы

БЫЛО

Результаты проекта

Внедрение

Мероприятия

Техническое решения: модуль синхронизации 1С:Учебный центр 1С: Бухгалтерия

Разработка и назначение

Создан модуль синхронизации между «1С:Управление

учебным центром» и «1С:Бухгалтерия» разработчиком

1С. Решение направлено на устранение дублирования

данных о контрагентах и договорах.

Финансовые затраты составили 39200 руб.

Модуль прошёл комплексное тестирование и

внедрён в рабочие процессы. Для визуализации

доступны фото интерфейса и схема обмена

данными между системами.

СТАЛО
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МЕРОПРИЯТИЯ

ПО РЕШЕНИЮ ВЫЯВЛЕННЫХ ПРОБЛЕМ

Проблемы

БЫЛО
Результаты проекта

Мероприятия

Технические решения: доступ специалистам отделения к оборотно-сальдовой 

ведомости 1С: Бухгалтерия

СТАЛО

Специалистам учебного отделения предоставлен ограниченный доступ в «1С:Бухгалтерия» для 

оперативного контроля задолженностей.

Контроль задолженности



55

МЕРОПРИЯТИЯ

ПО РЕШЕНИЮ ВЫЯВЛЕННЫХ ПРОБЛЕМ

Проблемы

Мероприятия

Результаты проекта

Регламенты и электронный документооборот (ЭДО)

Передача счетов через СБИС

Внедрена отправка счетов и актов через систему СБИС, 

что обеспечивает контроль доставки и уменьшение 

потерь бумажных документов.

Регламент рассылки документов

Разработан регламент рассылки счетов и актов с 

фиксированными сроками и подтверждением 

получения, что улучшило отслеживаемость

отправлений.

Снижение доли непросмотренных оригиналов 

документов

Доля клиентов, не получивших оригиналы документов 

вовремя, снизилась с 10% до 2%, что уменьшило риск 

неуплаты.



666

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

Проблемы

Мероприятия

Результаты проекта

Проект успешно решил поставленные задачи и достиг целевых показателей:

2
рабочих места

снижение с 3 до 2 места для внесения 

информации по договору

Текущий показатель: 3

Целевой показатель: 2

Фактический показатель: 2

до 5
минут

время поиска информации об оплате (целевой 

показатель достигнут)

Текущий показатель: 20 мин

Целевой показатель: 5 мин

Фактический показатель:  до 5 мин


